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Introduzione 

Il presente documento contiene le note operative per l'installazione dei plotter 

ad uso studenti del servizio di stampa integrato di Ateneo. 

I plotter collegati al servizio di stampa sono collocati presso il laboratorio CAD 

del dipartimento DICATAM nell’edificio di Via Branze 43. 

I destinatari del presente documento sono il personale docente, personale 

tecnico amministrativo e gli studenti iscritti ai corsi di studio del dipartimento 

DICATAM che utilizzano postazioni Windows non attestate al dominio 

UNIBS.LOCAL. 

Per usufruire del servizio è necessaria l'installazione di due componenti 

software: 

 i drive di stampa Canon IPF830; 

 client UniFlow necessario per autenticarsi al sistema. 

Recupero software 

Il software è disponibile sul portale raggiungibile all’indirizzo 

http://print.unibs.it 

Il file da scaricare e installare è ‘Client UniFlow’ Windows:  

 

Eseguire il pacchetto e seguire le istruzioni. Terminata l'installazione è possibile 

verificare se lo stato del client è attivo controllando che il colore dell'icona sia 
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VERDE. Il pacchetto installa anche le stampanti FollowMe. 

 

Cliccare con il pulsante destro sull'icona del client UniFlow e scegliere dal menu 

la voce "About..." 

 

Verificare che lo username e l'indirizzo IP siano corretti 
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Riavviare il computer e verificare che il client si attivi automaticamente. 

Installazione della stampante 

Scaricare dal sito Canon i driver per il plotter iPF830 (è possibile reperire i 

drive anche sul sito print.unibs.it) e salvarli in una cartella temporanea. 

Installare una nuova stampante locale selezionando dal pannello di controllo 

"dispositivi e stampanti" --> "aggiungi stampante" 

 

Creare una nuova porta di tipo "LRP port" 
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Inserire l'indirizzo IP del server: 

 IP 10.128.132.100 e la coda "FollowMe_Plotter_Client". 

 

 

Selezionare il driver di stampa dalla cartella temporanea precedentemente 

creata. 
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Selezionare il drive per il plotter Canon iPF830 e proseguire premendo il 

pulsante avanti. 

 

Digitare il nome della stampante 

 

Concludere l’installazione. 

Produzione documentale 

Dall'applicazione in uso, stampare il documento scegliendo il plotter installato. 
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Il client UniFlow proporrà un pop-up per l'inserimento delle credenziali 

personali, corrispondenti a quelle utilizzate per l'accesso al myPortal di Ateneo. 

 

Le credenziali vengono mantenute per l'intera sessione di lavoro, al riavvio del 

computer sarà necessario reinserirle nuovamente. Per il corretto 

funzionamento del client è necessario che il browser Internet Explorer sia 

consenta l'esecuzione dei pop-up e la l'abilitazione dei cookies. 

Per rilasciare il documento dal plotter usare la stessa modalità utilizzata per le 

multifunzioni A4/A3. 

Documentazione di riferimento 

Nome documento Indicativo file 

Policy per la gestione del servizio di stampa 20161222_servizio_stampa_v2.pdf 

Servizio di stampa - Note operative per installazione 

client 

IstruzioniIinstallazioneDriverAppWeb.pdf 

 


